Heraeus

Katalog fur zusatzliche Serviceleistungen

Die folgenden Leistungen sind optionale Leistungen, welche vom Kunden gewahlt werden kdnnen:

1. Zertifikate

—  Koscher-Zertifikate und Halal-Zertifikate 2.000,00 € je Zertifikat
— BSE / TSE-Zertifikate 1.000,00 € je Zertifikat
— REACH / RoHS-Zertifikate 450,00 € je Zertifikat
— Diverse Zertifikate 450,00 € je Zertifikat

2. Dokumente

— Beglaubigungen, manuell erstellte

Versanddokumente, Ursprungszeugnisse 75,00 € pro Std.
(IHK)
— Diverse Excel-Dokumente 75,00 € pro Std.
-~ Ubersetzung von Dokumenten 75,00 € pro Std.

3. Physische Edelmetalllieferungen

—  Physische Edelmetallanlieferung an/fiir Heraeus 0,50 € pro TOz (freibleibend) /
mind. 850,00 €
—  Physische Edelmetallauslieferung von Heraeus Fracht, Verpackung + mind. 850,00 €

— Aufwandsabgeltung bei Qualitdtsabweichung

physisch beigestellter Edelmetalle mind. 1.950,00 €

4. Transfers

—  Transferbuchungen (extern) auf Anfrage

—  Transferbuchungen (innerhalb Heraeus) mind. 100,00 € pro Transfer

5. Gewichtskontenverwaltung

—  Pool Account Statements 150,00 €
(falls myHeraeus nicht genutzt wird)

6. Weitere Services

—  Sonderlabel einmalig mind. 5.000,00 € pro Label

—  Zusatzliche Analysen auf Anfrage
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